CENTRUM PROGRAM NASLEDNE PECE

PROT'DROOOVE Doudlevecka 71
30100 Plzen
PREVENCE tel. 377 321051
A TERAPIE, o.p.s. e-mail: dolecovani®@cppt.cz
Prava klienti PNP

Prava klient&l PNP v plném rozsahu podléhaiji Listing zakladnich prav a svobod, jako sou&asti Ustavniho zékona €.

2/1993 Sb. ve znéni Ustavniho zadkona ¢ 162/1998 Sb. Ceské republiky. Klienti PNP jsou seznamovani
s nasledujicimi pravy, nebot se jich poskytovani sluzeb uzce dotyka.

Klienti PNP maji pravo:
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2)
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5)
6)
7)
8)
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14)
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18)

19)

20)

na podplrné Zivotni prostfedi bez nelegédlnich navykovych latek a alkoholu.

na poskytnuti sluzeb PNP a péci bez ohledu na pohlavi, rasu, narodnost, plvod, barvu pleti, politickou
prislusnost, sexualni orientaci, stav, naboZenstvi, plvod, identitu, vék, vojenskou hodnost, dusevni a
fyzické vady, zdravotni stav, predeslou kriminalni ¢innost nebo verejné postaveni.

na dUstojnost, respekt, zdravi a jistotu po celou dobu poskytovani sluzeb.

znat filosofii a metody dolécovaciho programu a dalsi péce.

spolurozhodovat o péci a sluzbach, které jsou jim poskytovany.

na informace tykajici se aktudlnich pravidel a regulaci programu a informace o sankcich, disciplinarnich
opatienich a Upravach pravidel.

byt informovani o programu a prabéhu poskytovanych sluzeb zptsobem odpovidajicim jejich
schopnostem jim porozumét, pfi minimalnim pouZziti neznamé, odborné terminologie.

rozhodnout zda, komu a v jakém rozsahu bude informace o jejich terapii poskytnuta.

moznost vyzadat si nazor dalSiho odbornika.

na pristup k radé schvalujici proces registrace stiznosti tykajicich se administrativnich pravidel a
regulaci, sankci, disciplinarnich opatfeni a Uprav pravidel.

znat odlvodnéni vSech hrazenych poplatkl a nakladd, zpUsoby a rozvrzeni plateb, pristup k financim a
osobnimu majetku v pribéhu programu a ke dni ukonceni programu.

na utajeni informaci tykajicich se uzivani sluzeb PNP a vSech zaznamu o |écbé a klientovi v souladu se
zakony Ceské republiky.

ukon¢it program v jakékoli jeho fazi bez fyzického ¢i psychologického natlaku.

na ochranu pred skuteénym nebo hrozicim télesnym trestem, prfed fyzickym, citovym a sexualnim
zneuZivanim a pfed nedobrovolnym fyzickym omezovdanim.

na zprostiedkovani Iékarského osetreni kvalifikovanymi odborniky a pravo jej odmitnout.

na zprostredkovani pravniho poradenstvi a pravo jej odmitnout.

znat vymezeni zodpovédnosti ¢lend tymu PNP, jejich odpovidajici vycvik a supervizi (vCetné
vyhodnocovani a zpétné vazby).

na podporu a pomoc v pripadé predcasného ukonceni programu z jakéhokoliv divodu a na informace
o podobnych sluzbach, zdrojich a pobytovych mistech, nebo jinych vhodnéjsich sluzbach.

na ochranu pred vyuZivanim ¢i zneuzivanim vlastni osoby a svych blizkych ve prospéch zafizeni nebo
jeho zaméstnancd.

obdrZet pisemny zaznam, potvrzeni ¢i zavérecnou zpravu o terapii a poskytovanych sluzbach.






