Klienti ANZ maji pravo:
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Na poskytnuti sluzeb ANZ a péci bez ohledu na pohlavi, rasu, narodnost, puvod, barvu pleti,
politickou pfislusnost, sexualni orientaci, stav, nabozenstvi, plivod, identitu, vék, vojenskou
hodnost, dudevni a fyzické vady, zdravotni stav, pfedesSlou kriminalni ¢innost nebo vefejné
postaveni.

Na dustojnost, respekt, zdravi a jistotu po celou dobu poskytovani sluzeb.

Znat filosofii a metody ambulantniho programu a dalSi péce.

Spolurozhodovat o péci a sluzbach, které jsou jim poskytovany.

Na informace tykajici se aktualnich pravidel a regulaci programu a informace o sankcich,
disciplinarnich opatfenich a upravach pravidel.

Byt informovani o programu a pribéhu poskytovanych sluzeb zptisobem odpovidajicim jejich
schopnostem jim porozumét, pfi minimalnim pouziti neznamé, odborné terminologie.
Rozhodnout zda, komu a v jakém rozsahu bude informace o jejich terapii poskytnuta.

Moznost vyzadat si nazor dalSiho odbornika.

Na utajeni informaci tykajicich se uzivani sluzeb ANZ a vSech zaznamu o 1é¢bé a klientovi

v souladu se zakony Ceské republiky.

10) Ukoncgit program v jakékoli jeho fazi bez fyzického &i psychického natlaku.



